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白血病遺伝子検査 お問い合わせ窓口 閉鎖のお知らせ

平成 29 年 3 月 24 日にご報告いたしました弊社の白血病関連遺伝子検査（以下、当該検査）につきま
して、医療機関や患者様を始め多くの方々に多大なるご迷惑をお掛けいたしました事、心よりお詫び申

し上げます。

平成 29 年 3 月 25 日より開設しておりました『白血病遺伝子検査 お問い合わせ窓口』でございます
が、第三者評価委員会のご指導・評価に基づく全社をあげての検証結果の監督官庁へのご報告とご了承

に基づき、当該検査の受託を平成 29年 6月 9日より再開させて頂きました。
医療機関関係者の方々からの本件に関するお問い合わせにつきましても、現時点でほぼ収束いたしまし

たので、誠に勝手ではございますが専用のお問い合わせ窓口につきましては平成 29年 6月 21日(水曜日)
をもって、閉鎖とさせて頂く事といたしました。

今後、当該検査に関するお問い合わせに関しましては、最寄りの営業所、またはデータインフォメーシ

ョンへお問い合わせ下さいます様お願い申し上げます。

多くの医療機関関係者の皆様、患者様にご迷惑をおかけしました事、重ねて心よりお詫び申し上げます。

医療機関様からのお問い合わせ先 

データインフォメーション ０４２ （６４６） ５９１１ （直通）  

以上


